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Opći prikaz ciljeva i aktivnosti u godišnjem planu 
 

a) Pregled aktivnosti po vrsti 

RB Naziv ustrojstvene jedinice 
Ukupan 

broj 
aktivnosti 

Broj aktivnosti po vrsti 

Z P I A O 

1. KABINET MINISTRA 21  16  5  

2. GLAVNO TAJNIŠTVO 104 10 79 1 13 1 

3. UPRAVA ZA MEDICINSKU DJELATNOST 312 17 168  109 18 

4. ZAVOD ZA TRANSPLANTACIJU I BIOMEDICINU 29 2 26  1  

5. ZAVOD ZA ZDRAVSTVENE USLUGE U TURIZMU 9 1 8    

6. 
UPRAVA ZA FINANCIJSKE POSLOVE, FONDOVE 
EUROPSKE UNIJE, MEĐUNARODNE PROJEKTE I 
JAVNU NABAVU 41 4 26  11  

7. UPRAVA ZA SANITARNU INSPEKCIJU 40 1 35 4   

8. SAMOSTALNI SEKTOR ZA INSPEKCIJE U ZDRAVSTVU 54 3 33 17  1 

9. 
SAMOSTALNI SEKTOR ZA EUROPSKE POSLOVE, 
MEĐUNARODNU SURADNJU I PROTOKOL 61 2 58  1  

10. SAMOSTALNA SLUŽBA ZA UNUTARNJU REVIZIJU 14  9  5  

UKUPNO 
685 40 458 22 145 20  

 

 

  

 

 

 

 

 

 

Z-Zakonodavna, P-Provedbena, I-Inspekcija, A-Praćenje i Analiza, O-Ostalo 

 

 

 

 



b) Pregled ciljeva koji se odnose na strateški plan 

 

 

RB Naziv ustrojstvene jedinice 
Ukupan broj 

specifičnih ciljeva 
 

Broj ciljeva koji 
se odnose na 
Strateški plan 

1. KABINET 14 0 

2. GLAVNO TAJNIŠTVO 30 5 

3. UPRAVA ZA MEDICINSKU DJELATNOST 89 58 

4. ZAVOD ZA TRANSPLANTACIJU I BIOMEDICINU 25 22 

5. ZAVOD ZA ZDRAVSTVENE USLUGE U TURIZMU 9 6 

6. 
UPRAVA ZA FINANCIJSKE POSLOVE, FONDOVE 
EUROPSKE UNIJE, MEĐUNARODNE PROJEKTE I JAVNU 
NABAVU 

12 1 

7. UPRAVA ZA SANITARNU INSPEKCIJU 20 20 

8. SAMOSTALNI SEKTOR ZA INSPEKCIJE U ZDRAVSTVU 22 10 

9. 
SAMOSTALNI SEKTOR ZA EUROPSKE POSLOVE, 
MEĐUNARODNU SURADNJU I PROTOKOL 

9 0 

10. SAMOSTALNA SLUŽBA ZA UNUTARNJU REVIZIJU 4 0 

UKUPNO 234 122 



3.5.Sektor za kvalitetu, akreditaciju i zdravstvene tehnologije 

 

RB 
SPECIFIČNI 

CILJEVI 
ZADATAK/ 
AKTIVNOST 

INDIKATORI 
REZULTATA 

Odgovorna 
ustrojstvena 

jedinica/radna 
skupina/projekt 

ROK U KOJEM 
SE  

ZADATAK/AKTI
VNOST MORA 

OBAVITI 

 
REFERENCE NA SP  
ILI NEKE DRUGE 

STRATEŠKE/PLANSKE 
DOKUMENTE 

VRSTA 
AKTIVNOSTI 

  Što želimo postići? 

Kako ćemo postići specifične 
ciljeve?  

Koje specifične zadatke/aktivnosti 
moramo poduzeti? 

Kako mjerimo 
zadatke/aktivnosti?  

Moraju biti kvantificirani 
kada je god to moguće. 

Tko je odgovoran 
za provedbu 
aktivnosti i 

zadataka, najniža 
ustrojstvena 

jedinica? 

Kada 
aktivnosti/za

daci  
moraju biti 
dovršeni? 

Referenca na 
strateški plan 

MIZ-a, na neku 
drugu sektorsku 

strategiju, na 
smjernice 

ekonomske i 
fiskalne politike, 
zaključke Vlade.  

 Z-
Zakonodavna, 
 P-Provedba,  
I-Inspekcija/ 

Nadzor,  
A-Praćenje i 

analiza 

A B C D E F G H 

 
 
 
 

1. 
 
 
 
 
 

 

Razvijen trajan 
sustav procjene 

zdravstvenih 
tehnologija, 
poboljšanje 

učinkovitosti i 
kvalitete 

zdravstvene 
zaštite 

Provođenje procjena 
zdravstvenih tehnologija 

Povećanje broja HTA 
izvješća na 72 

Služba za 
zdravstvene 
tehnologije 

31.12.2019. 

Strateški plan 
Ministarstva 

zdravstva 
2019.-2021.; 
Nacionalna 
strategija 
razvoja 

zdravstva 
2012.-2020. 

 

P 

Vođenje baze podataka 
procijenjenih zdravstvenih 

tehnologija 
P 



 
 

2. 
 
 
 
 

Stvaranje 
pretpostavki za  

uspostavu  
sustavnog i 

trajnog sustava 
procjene 

zdravstvenih 
tehnologija u 

postupku 
donošenja 
odluka o 

zdravstvenim 
tehnologijama 
temeljenih na 

dokazima 

Izrada podzakonskih propisa  
 

Izrada  prijedloga 
Pravilnika o procjeni 

zdravstvenih 
tehnologija   

Služba za 
zdravstvene 
tehnologije 

30.06.2019. 

Strateški plan 
Ministarstva 

zdravstva 
2019.-2021.; 
Nacionalna 
strategija 
razvoja 

zdravstva 
2012.-2020. 

 

Z 

3. 

Organizacija 
edukacije 
dionika na 
području 
procjene 

zdravstvenih 
tehnologija 

Edukacija i podizanje svijesti o 
važnosti procjena i ulozi dionika 

u procjenama 

Broj provedenih 
seminara ili radionica  

Služba za 
zdravstvene 
tehnologije 

31.12.2019. 

Strateški plan 
Ministarstva 

zdravstva 
2019.-2021.; 
Nacionalna 
strategija 
razvoja 

zdravstva 
2012.-2020. 

 

P 



4. 

Sudjelovanje u 
EU projektima 

EUnetHTA Joint 
Action 3 (2016.-

2020.) i 
Sustainable 

intEgrated care 

modeLs for 

multi-morbidity: 

delivery, 

FInancing and 

performance-

SELFIE (2015.-

2019.) 

 

Sudjelovanje u izradi 
zajedničkih procjena 

zdravstvenih tehnologija na 
europskoj razini, uz prilagodbe 

odnosno implementaciju na 
nacionalnu razinu; Priprema 

modela trajne i sustavne 
međunarodne suradnje HTA 

ustanova nakon 2020. godine; 
Jačanje ljudskih kapaciteta; 

Centar podaktivnosti za 
medicinske proizvode 

Ispostava ugovorenih 
paketa usluga u 

dogovorenom roku 

Služba za 
zdravstvene 
tehnologije 

Kontinuiran
o do 

završetka 
projekata 

Strateški plan 
Ministarstva 

zdravstva 
2019.-2021.; 
Nacionalna 
strategija 
razvoja 

zdravstva 
2012.-2020. 

 
 

 
P 

Analiza novih klinički 
učinkovitih i ekonomski održivih 

modela integrirane kronične 
skrbi bolesnika s 

multimorbiditetom koji se 
mogu prilagoditi različitim 
europskim zdravstvenim 

sustavima; sheme financiranja 
koje stimuliraju integraciju istih; 

jačanje kapaciteta europskih 
država i svjesnost o značenju 

navedenih modela integrirane 
kronične skrbi za zdravstvene 

sustave Europe; Analiza 2 
hrvatska modela: Model 
“Palijativna skrb” i Model 

“GeroS”, provođenje primarnih 
opservacijskih istraživanja, 

radionica, konferencija i Fokus 
grupe 

P 



5. 

Prisustvovanje i 
aktivno 

sudjelovanje u 
radu nadležnih 

tijela EU 

Sudjelovanje u radu  
Health Technology Assessment 

Network (HTAN) 

Broj prisustva na 
održanim sastancima 

Služba za 
zdravstvene 
tehnologije 

31.12.2019. 

Strateški plan 
Ministarstva 

zdravstva 
2019.-2021. 

 

P 

6. 

Informiranje 

stručne i ostale 

javnosti o 

procjenama 

zdravstvenih 

tehnologija na 

nacionalnoj i 

međunarodnoj 

razini 

 

Aktivno sudjelovanje  

kongresima, radionicama i 

radnim sastancima, na 

nacionalnoj i međunarodnoj 

razini 

 

Broj prisustva s 
aktivnim 

prezentacijama 

Služba za 
zdravstvene 
tehnologije 

31.12.2019.  P 

7. 
Unaprjeđenje 

rada Službe 
Izrada, praćenje i ažuriranje 

poslovnih procesa Službe 
Broj poslovnih procesa 

Služba za 
zdravstvene 
tehnologije 

31.12.2019.  P 



8. 

Stvaranje 
pretpostavki za  

uspostavu  
načela i sustava 

mjera za 
ostvarivanje i 
unaprjeđenje 

kvalitete 
zdravstvene 

zaštite i 
postupka 

akreditacija  

Izrada podzakonskih propisa  
 

Pravilnik o 
standardima kvalitete i 
načinu njihove 
primjene 
Pravilnik o 
akreditacijskim 
standardima za 
bolničke zdravstvene 
ustanove 
Pravilnik o 
akreditacijskom 
postupku i davanju 
akreditacije nositelju 
zdravstvene djelatnosti 
Pravilnik o mjerilima za 
međunarodnu 
akreditaciju 
Pravilnika o sadržaju 
obrasca izvješća o 
provođenju aktivnosti 
utvrđenih planom i 
programom mjera za 
osiguranje, 
unapređenje, 
promicanje i praćenje 
kvalitete zdravstvene 
zaštite 
Plan i program mjera 
za osiguranje, 
unapređenje, 
promicanje i praćenje 
kvalitete zdravstvene 
zaštite 

Sektor za 
kvalitetu, 

akreditaciju i 
zdravstvene 
tehnologije 

30.6.2019. 

Strateški plan 
Ministarstva 

zdravstva 
2019.-2021.; 
Nacionalna 
strategija 
razvoja 

zdravstva 
2012.-2020. 

 

Z 



9.  

Razvijen sustav 
kvalitete 

zdravstvene 
zaštite 

Praćenje i analiza pokazatelja 
kvalitete 

Broj pokazatelja 
Služba za 
kvalitetu i 

akreditaciju 
31.12.2019. 

Strateški plan 
Ministarstva 

zdravstva 
2019.-2021.; 
Nacionalna 
strategija 
razvoja 

zdravstva 
2012.-2020. 

P 

10. 

Izobrazba o 
kvaliteti i 
sigurnosti 

zdravstvene 
zaštite na svim 

razinama 

1. Uspostava obveznog 
programa izobrazbe (edukacije)  

2. Organizacija edukacije 
 
 

1.Program edukacije 
2.Broj 
edukacija/educiranih 

Služba za 
kvalitetu i 

akreditaciju 
31.12.2019. 

Strateški plan 
Ministarstva 

zdravstva 
2019.-2021.; 
Nacionalna 
strategija 
razvoja 

zdravstva 
2012.-2020. 

P 

 
11.  

DLI6 -
Foundations are 

in place for 
accelerated 

implementation 
of hospital 

accreditation)- 
Programa 

poboljšanja 
kvalitete i 

djelotvornosti 
pružanja 

zdravstvenih 
usluga (Zajam 

Svjetske banke) 

Provedba vanjske procjene 
uspostavljenosti obveznog 

sustava standarda kvaltete u 33 
bolnice u RH 

Broj vanjskih procjena 
bolnica/izvješća 

Služba za 
kvalitetu i 

akreditaciju 
31.10.2019. 

Nacionalna 
strategija 
razvoja 

zdravstva 
2012.-2020. 

Program 
poboljšanja 
kvalitete i 

djelotvornosti 
pružanja 

zdravstvenih 
usluga 

(Zajam svjetske 
banke) 

 

P 



12. 

Vođenje 
projekta  Health 

System 
Performance 
Assessment 

Cilj je razvijanje konceptualnog 
modela sveobuhvatnog 

pristupa upravljanja kvalitetom 
temeljem praćenja 

učinkovitosti zdravstvene skrbi 
sukladno međunarodnoj 

standardizaciji, strateškim 
ciljevima i nacionalnim 
programima sa ciljem 
unapređenja kvalitete 
zdravstvenih usluga i 

usmjeravanja zdravstvene 
politike 

Broj ispunjenih 
indikatora 

Služba za 
kvalitetu i 

akreditaciju 

Kontinuiran
o do kraja 
projekta 

Strateški plan 
Ministarstva 

zdravstva 
2019.-2021.; 
Nacionalna 
strategija 
razvoja 

zdravstva 
2012.-2020. 

 

P 

13. 

Vođenje  
projekta 

„Uspostavljanje 
sustava 

akreditacije za 
bolničke 

zdravstvene 
ustanove“ 

Početak uspostave sustava 
akreditacije za bolničke 
zdravstvene ustanove 
Unapređenje ljudskih 

potencijala i organizacijskog 
kapaciteta za provođenje 

akreditacije i praćenje skrbi i 
sigurnosti pacijenta 

Broj ispunjenih 
indikatora 

Služba za 
akreditaciju 

Kontinuiran
o do 

završetka 
projekta 

Operativni 
program 

"Učinkoviti 
ljudski 

potencijali" 
2014.2020., 

Smjernice UT-a 
(MRMS) u 

okviru 
Operativnog 

programa 
"Učinkoviti 

ljudski 
potencijali" 
2014.-2020 

 

P 




